- Doen waar je goed in bent

"Ontzorgen is mijn vak”

Cindy Rinket startte haar bedrijf Cindy’s Office Support
na jaren in loondienst gewerkt te hebben. Het was tijd

voor een nieuwe uitdaging. -

Cindy vond haar werk ¥
als directiesecreta- ‘
resse/secretarieel admini-
stratief ondersteuner vaak
te eenvoudig, ze draaide
teveel op routine en miste
een uitdaging.

"Ik werd niet uitgedaagd
tot nadenken en ik denk
juist wel graag na en
vooral mee. Liever zie ik
ook grote stapels werk op
mijn bureau liggen. lk doe
wat ik leuk vind en dat kan
mijn klant dan ook blijven
doen”, lacht Cindy die
haar hand niet omdraait voor een schoenen-
doos met rekeningen en bonnetjes.

Naast zakelijke klanten werkt Cindy ook
voor particuliere klanten. Opmerkelijk in
haar dienstverlening is dat zij zelfs per

uur in te huren is. Juist dit ‘ontzorgen’ op
administratief gebied gaf haar het idee
deze serviceverlening voort te zetten in haar
nieuwste dienst, reisbegeleiding.

“Na een bezoek aan zuidelijk Afrika met
mijn schoonouders bemerkte ik hoe fijn het

kan zijn als er iemand in de
buurt is waar je volledig op
kunt steunen zodat je zelf
ongestoord van een welver-
diende reis kunt genieten.
Het zijn die kleine dingen die
ontzorgen in een vakantie.
Het begeleiden tijdens het
inchecken op de luchtha-
ven, administratieve details
beheren, de aankomst in een
hotel regelen, maar ook als
er onverhoopt iemand ziek
wordt de zorg overnemen
om hulp in te schakelen.”
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